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ZAPYTANIE OFERTOWE 

Kieruję Zapytanie Ofertowe i zapraszam do złożenia oferty na świadczenie usług telefonii 
stacjonarnej dla Urzędu Miasta Łańcuta. 
ZAMAWIAJĄCY: 
Miasto Łańcut z siedzibą ul. Plac Sobieskiego 18, 37-100 Łańcut 
NIP: 815-16-31-636 
Telefon: 17 225 2202, fax: 17 225 2021 
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA: 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych drogą kablową  
w zakresie telefonii stacjonarnej dla potrzeb Urzędu Miasta Łańcuta z wykorzystaniem 
centrali Zamawiającego.   
USŁUGI TELEKOMUNIKACYJNE - kod CPV 64200000 – 8 
Szczegółowe dane dotyczące usługi : 
Wykonawca będzie zapewniał Zamawiającemu stały dostęp do takich połączeń jak: 
Połączenia strefowe (lokalne) 
Połączenie międzystrefowe krajowe (międzymiastowe) 
Połączenia międzystrefowe międzynarodowe 
Połączenia do sieci komórkowych  
Połączenia z numerami alarmowymi 
Połączenia z numerami informacyjnymi oraz z biurem numerów 
Zapewnienie transmisji dla faksu  
  
Wszelkie inne usługi dodatkowe związane z usługami telekomunikacyjnymi po cenie nie 
wyższej niż określono w dostępnym publicznie, aktualnym cenniku operatorskim 
Wykonawcy dla klientów biznesowych. 
Realizacja usług odbywać się będzie za pomocą centrali Zamawiającego. 
Nazwa centrali telefonicznej: Optima 128; 
4 cyfrowe ISDN 2B+D  do 128 portów wewnętrznych; 
Wiązka 80 DDI, w wiązce zachowane 4 numery, w tym 1 numer wiodący; 
3 numery analogowe (1 w innej lokalizacji).   
Zamawiający zastrzega obowiązek zachowania obecnej numeracji. 
Zakres świadczonych usług telekomunikacyjnych będzie obejmował: połączenia, abonamenty 
za linie telefoniczne cyfrowe i analogowe,  utrzymanie łączy cyfrowych ISDN 2B+D z 
wiązką DDI. 
Zakładany czas rozmów w ujęciu rocznym z uwzględnieniem danych za rok 2013 
wyniesie: 
Połączenia lokalne:  30 000 minut  
Połączenia międzystrefowe :  5 400 minut. 
Połączenia międzynarodowe :  180 minut 
Połączenia do sieci komórkowych :  13 000 minut. 
 
Zamawiający zastrzega, że podane dane mają charakter szacunkowy i Zamawiający nie 
zobowiązuje się do utrzymywania ruchu na określonych kierunkach. Natężenie 
wykonywanych połączeń może ulec zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego, czego 
Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili opracowania Zapytania ofertowego. 



 

Jednocześnie Wykonawcy nie będzie przysługiwało żadne roszczenie odszkodowawcze  
w przypadku zmniejszenia lub zwiększenia liczby wykonywanych połączeń i nie może to 
mieć wpływu na wzrost kosztów połączeń - cen jednostkowych.   
Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamówienia zapewni ponadto:  
1) przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów wykorzystywanych przez 
Zamawiającego (bez powodowania przerw w pracy), zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 
2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.) oraz § 10 
rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków 
korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 1670);  
2)  naliczenie sekundowe  bez opłaty za rozpoczęcie połączenia. Realizacja połączeń bez 
konieczności wybierania prefiksu operatora. 
3) ciągły (tj. 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu), bezpłatny dostęp do serwisu. Czas 
naprawy od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego awarii nie przekroczy 7 godzin.;  
4) wsparcie w postaci opiekuna;  
5) konserwację łączy do przyłącza w budynku;  
6) świadczenie usługi telekomunikacyjnej w sposób ciągły, jednolity i nieprzerwany;  
7) dostarczanie na żądanie Zamawiającego  zestawienia bilingowego przeprowadzonych 
połączeń telefonicznych na numerach wychodzących;  
8) bezpłatne blokowanie lub odblokowanie określonych przez Zamawiającego połączeń dla 
numerów telefonicznych stanowiących przedmiot zamówienia;  
9) świadczenie usługi za pomocą kabla doziemnego. Wyklucza się realizowanie połączeń 
telefonicznych w technologii VOIP i radiowej;  
TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA: 
Termin świadczenia przedmiotowych usług obowiązywać będzie w okresie 12 miesięcy od 
daty podpisania umowy z tym, że Zamawiający zastrzega sobie, że świadczenie usług 
telekomunikacyjnych rozpocznie się w dniu rozwiązania przez Zamawiającego umowy 
zawartej z dotychczasowym Wykonawcą, a płatności dokonywane będą jedynie za faktycznie 
wykonaną – świadczoną usługę telekomunikacyjną. 
WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU WRAZ Z ICH OPISEM 
W prowadzonym postępowaniu mogą uczestniczyć Wykonawcy, którzy spełniają warunki 
określone w art. 22 ust.1  ustawy Prawo zamówień publicznych. 
Zamawiający uzna, iż powyższe warunki zostały spełnione , jeżeli Wykonawca: 
1.Oświadczy, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust.1 i 2 Prawa 
zamówień publicznych oraz spełnia warunki art. 22 ust. 1 Pzp. 
2. Wykonał w okresie ostatnich trzech lat od dnia wszczęcia postępowania, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie minimum 2 usługi zapewnienia 
stałych połączeń telefonicznych o wartości min. 10.000,00 zł przez okres minimum jednego 
roku. 
Ocena spełnienia w/w warunków dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte  
w dokumentach i oświadczeniach złożonych przez wykonawców systemem: spełnia/ nie 
spełnia. 
Dokumenty wymagane od Wykonawcy: 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu: 

1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1. 
2. Oświadczenie, że Wykonawca spełnia warunki wynikające z art. 22 i 24 ustawy Pzp – 

załącznik nr 2. 
3. Aktualny odpis z właściwego Rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do 

Ewidencji Działalności Gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 



 

upływem terminu składania ofert – jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej. 

4. Potwierdzenie wpisu do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego 
przez Urząd Komunikacji Elektronicznej. 

5. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 
Rzeczpospolitej Polskiej, zamiast dokumentów , o których mowa w pkt 2 składa 
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 15 maja 
2006r. w sprawie  rodzajów dokumentów jakich może żąda Zamawiający od 
Wykonawcy, oraz form w jakich dokumenty mogą być składane ( Dz. U. z 2006r. Nr. 
87, poz. 605) .   

6. Wykaz wykonanych zamówień – załącznik nr 4 wraz z dokumentami 
potwierdzającymi ich należyte wykonanie.                                                                                                                       

7.  Oświadczenie o braku podstaw wykluczenia – załącznik nr 3.  
Opis sposobu przygotowania oferty : 

1. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim na maszynie, komputerze lub 
ręcznie nieścieralnym atramentem. 

2. Wszystkie dokumenty, oświadczenia lub inne materiały informacyjne w językach 
obcych należy dostarczyć przetłumaczone. Dokumenty takie muszą być poświadczone 
przez Wykonawcę. 

3. Zaleca się aby oferta łącznie ze wszystkimi ze wszystkimi załącznikami była 
ponumerowana, opatrzona datą oraz podpisana przez osobę lub osoby upoważnione do 
reprezentowania firmy. W przypadku ustanowienia pełnomocnika należy dołączyć do 
oferty pełnomocnictwo. 

4. Oferta winna być ostemplowana i podpisana przez uprawnionego przedstawiciela 
Wykonawcy ( zgodnie z zapisem w Krajowym Rejestrze Sądowym lub Ewidencji 
Działalności Gospodarczej, z treścią pełnomocnictwa – w przypadku udzielenia 
pełnomocnictwa).                                                                                                                  
Przedsiębiorcy będący wspólnikami spółki cywilnej (dot. też grupy wykonawców 
ubiegających się o zamówienie – konsorcjum) mogą złożyć  wspólną ofertę, pod 
warunkiem udzielenia zamówienia jednemu z nich pełnomocnictwa upoważniającego 
do reprezentowania ich wobec Zamawiającego w postępowania o udzielenie 
zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego. Wykonawcy, którzy złożyli wspólną ofertę ponoszą w razie 
wybrania ich oferty przez Zamawiającego, solidarną odpowiedzialność za wykonanie 
umowy. 

5. Wszystkie dokumenty dostarczone w formie kserokopii muszą być potwierdzone za 
zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

6. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty winny być czytelne oraz 
zaparafowane przez Wykonawcę. 

7. Oferta musi być złożona w formie załączonego druku ,,Formularz ofertowy” 
stanowiącego załącznik nr 1do zapytania ofertowego. 

8. Każdy wykonawca może złożyć w niniejszym postępowaniu wyłącznie jedną ofertę 
pod rygorem odrzucenia z postępowania. 

9. Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona wykonawcy bez otwierania. 
 
 
 
 
 



 

Opis sposobu obliczania ceny: 
1. Cena podana w ofercie musi obejmować wszystkie koszty związane z prawidłową 
realizacją przedmiotu zamówienia. 
Rozliczenia odbywać się będą na podstawie bieżących wskazań układów pomiarowych – wg 
stałej ceny podanej w formularzu ofertowym. Cena za jednostkę rozliczeniową ( minuta ) oraz 
opłata abonamentowa będzie stała przez cały okres jej obowiązania. 
Cena może ulec zmianie w przypadku ustawowej zmiany podatku VAT lub obniżenia cen  
w ogólnodostępnej ofercie operatora w okresie obowiązywania niniejszej umowy. Wówczas 
ceny jednostkowe ulegną automatycznemu obniżeniu proporcjonalnie do wysokości zmian. 
Wszelkie inne usługi dodatkowe związane z usługami telekomunikacyjnymi po cenie nie 
wyższej niż określono w dostępnym publicznie, aktualnym cenniku operatorskim 
Wykonawcy dla klientów biznesowych. 
Cena przyjęta w ofercie  może być tylko jedna,  nie dopuszcza się wariantowości cen. 
Zamawiający nie przewiduje możliwości prowadzenia rozliczeń między Zamawiającym  
a Wykonawcą w walutach obcych.    
OPIS KRYTERIÓW, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty: 
Pod kryterium wyboru poddawane będą tylko oferty kompletne. 
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryterium: Cena – 100%. 
Każdej rozpatrywanej ofercie przyznawane będą punkty za cenę oferty wg poniższego wzoru 
( z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku): 
X=(Cmin/C)x100 
Gdzie: 
X - ilość punktów obliczona dla badanej oferty, 
Cmin - najniższa cena oferty, spośród ofert nie podlegających odrzuceniu, 
C - cena badanej oferty. 
MIEJSCE I TERMIN ZŁOŻENIA OFERTY: 
1. Oferty należy złożyć do dnia  17 grudnia 2013 r.  w  pokoju 26 Urzędu Miasta  Łańcuta, 
37-100 Łańcut, Plac Sobieskiego 18, w zewnętrznej i wewnętrznej zaklejonej kopercie. 
Koperta zewnętrzna winna być oznaczona w następujący sposób: „Oferta na świadczenie 
usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej dla Miasta Łańcut”. Koperta 
wewnętrzna powinna zawierać nazwę i adres wykonawcy. Oferta złożona po wskazanym 
terminie zostanie zwrócona nie otwarta na adres Wykonawcy. 
2. Drogą pocztową (adres jak wyżej); 
3. Drogą elektroniczną na adres: m.kucharska@um-lancut.pl z tytułem wiadomości Zapytanie 
ofertowe:  Oferta na świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej dla 
Miasta Łańcut 
4. Wykonawca może wprowadzać zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę przed 
ostatecznym terminem składania ofert. 
5. Osobą uprawnioną do kontaktów jest: Małgorzata Kucharska- inspektor Wydz. 
Organizacyjno-Administracyjnego tut. Urzędu tel. 17 2490469, e-mail: m.kucharska@um-
lancut.pl 
WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW: 
Załącznik Nr 1 – Formularz ofertowy 
Załącznik Nr 2 –  Oświadczenie o  spełnianiu warunków  wynikających z art. 22 i 24 ustawy Pzp   
Załącznik Nr 3 – Oświadczenie o braku podstaw wykluczenia 
Załącznik Nr 4 – Wykaz wykonanych zamówień  wraz z dokumentami potwierdzającymi ich należyte 
wykonanie.                                                                                                                       
Załącznik nr 5 - Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy. 


