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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Bankowa obsługa budżetu Miasta Łańcuta oraz 
jednostek organizacyjnych. 

Informuję, że w toku postępowania zostały złożone następujące zapytania: 

Pytanie 1 
Prosimy o podanie ilości terminali kart płatniczych POS i ich lokalizacji oraz rodzaju łączności internetowa czy 
GPRS oraz rodzaju terminala stacjonarnego z pin padem obsługującym płatności zbliżeniowe czy przenośnym 
bez pin pada, 
 
Pytanie 2 
Ilosć i wielkość transakcji na terminalach płatniczych w miesiącu, 
 
Pytanie 3 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na podpisanie oddzielnej umowy o najem terminali, która będzie zawierana  
z innym podmiotem zewnętrznym 
 
Odpowiedz Ad 1, 2, 3. 
Zamawiający odstępuje od wymogu montażu i obsługi terminali POS. Z opisu przedmiotu zamówienia wykreśla 
się warunki odnoszące się do terminali POS. 
SIWZ ulega zmianie tj. wykreśla się z zał. nr 4 do siwz – opis przedmiotu zamówienia: 
 
1) wykreśla się pkt 3.4) „wdrożenie usługi – montaż terminali płatniczych” zał. nr 4 do siwz – opis przedmiotu 

zamówienia; 
 

2) wykreśla się pkt 3.13) „obsługa płatności za pośrednictwem terminali POS”, 
 
3) wykreśla się pkt 13 „Obsługa płatności za pośrednictwem terminali POS. Wykonawca będzie świadczyć, na 

rzecz Zamawiającego usługę związaną z realizacją i rozliczaniem transakcji opłacanych kartami płatniczymi 
za pomocą terminali POS,z wykorzystaniem także technologii zbliżeniowej. Wykonawca wyposaży 
Zamawiającego w terminale POS w wyznaczonych lokalizacjach Urzędu Miejskiego i jego jednostek 
organizacyjnych. Obecne zapotrzebowanie na terminale POS wynosi 4 sztuki, przy czym Zamawiający 
zastrzega sobie możliwość zwiększenia lub zmniejszenia liczby terminali POS w zależności od własnych 
potrzeb, bez ponoszenia dodatkowych kosztów. Wykonawca zapewni szkolenie pracownikom 
Zamawiającego, obsługę techniczną i rozliczanie transakcji dokonywanych przy użyciu terminali, a także 
obsługę procesu autoryzacji transakcji, przetwarzania i przesyłania komunikatów autoryzacyjnych oraz 
generowanie danych w postaci wyciągu transakcji bez pobierania opłat i prowizji. W przypadku 
dokonywania płatności za pomocą kart płatniczych poprzez terminale POS, na wyciągu musi znaleźć się 
informacja o dacie autoryzacji rachunku karty płatniczej i lokalizacji punktu, w którym nastąpiła płatność. 
Przy dokonywaniu płatności za pośrednictwem terminali POS, Wykonawca zapewni funkcjonalność wpłat 
dedykowaną dla różnych rachunków bankowych Zamawiającego. 

 
4) wykreśla się pkt 21.4) „instalacji terminali POS w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego  

 przeprowadzenia szkoleń dla   użytkowników”. 
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